
16 OCTUBRE
23 OCTUBRE

10:30-12:30
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Trabajar la perspectiva de mercado.

Aspectos jurídicos de la venta electrónica
Productividad

IA y NFT

Gestión y control económico-financiero,
conceptos tributarios básicos y cálculo e
interpretación de precios y márgenes mediante
casos prácticos.

Taller sobre cómo vender en mercados internacionales
siendo una pequeña empresa: claves, programas de
ayuda y un caso práctico.

ESTRATEGIA 
COMERCIAL

DIGITALIZACIÓN

GESTIÓN 
ECONÓMICA

INTERNACIONALIZAR

Refuerza TU PROYECTO EMPRESARIAL ICC
para que sea SOSTENIBLE Y COMPETITIVO

Ibilbidea

¡infórmate! 

PÍLDORAS FORMATIVAS
Septiembre-diciembre

26 SEPTIEMBRE

6 NOVIEMBRE 10-00-12.00
14 NOVIEMBRE 10.00-13.00
20 NOVIEMBRE 10.00-12.00

12 DICIEMBREMENTORIZACIÓN GRATUITA

10:00-12:00

9.30-11.00

agustinakzentroa@oarsoaldea.eus 943 494 129 



Refuerza TU PROYECTO EMPRESARIAL ICC
para que sea SOSTENIBLE Y COMPETITIVO 

PÍLDORAS FORMATIVAS KSI

¿QUÉ VAS A APRENDER?

agustinakzentroa@oarsoaldea.eus 943 494 129 

3.1. Aspectos jurídicos de la venta ellectrónica
·Requisitos legales para montar una tienda online
·Contratos electrónicos y condiciones de compra
·Protección de datos (GDPR/LOPD) en el entorno digital
·Políticas de devoluciones, reembolsos y atención al cliente
·Derechos del consumidor en el comercio electrónico
·Propiedad intelectual y copyright en el entorno online

informa zaitez! 

3

DIGITALIZACIÓN

3.2 Productividad
·Apunta y accede a tus citas, contactos, facturas, datos de
clientes y proveedores,… desde el móvil.
·Conoce el estado de programaciones, turnos de trabajo,
entregas, …, allí donde estés. 
·Gestiona tus marcadores/favoritos… ahorra clics.
·Organiza y reparte las tareas para conocer progreso de modo
online (Todoist, Trello, Asana).
·Gestiona todo tu trabajo/proyectos desde una misma aplicación
(Notion).

3.3 IA y NFT

Aspectos jurídicos de la venta electrónica
Productividad

IA y NFT

6 NOVIEMBRE 10-00-12.00
14 NOVIEMBRE 10.00-13.00
20 NOVIEMBRE 10.00-12.00


